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1 Introducao

A Casa do Povo de Vila Nova de Ahgos-— IPSS, tem a sua sede social na Rua do Outeiro,
n.® 15, Vila Nova de Angos e pertence ao Concelho de Soure, Distrito de Coimbra.

A Casa do Povo, teve a sua origem em 1934, e enquanto IPSS, foi criada em 1989,
posteriormente oficializada e registada como tal a 21 de margo de 1996, sob o n. °70/96
do Livro n.° 6 das Associagdes de Solidariedade Social.

Tem como objeto social, fins prioritarios e fundamentais a promocdo de acdes de

solidariedade social, designadamente entre outras:

v" O apoio aos idosos; com as respostas sociais de Servico de Apoio
Domiciliario, Centro de Dia e o Servico de Apoio a Comunidade;
Assisténcia a pessoas com mobilidade condicionada;

O desenvolvimento de atividades de protecéo a infancia;

Apoio social aos jovens e suas familias;

4 & 4 &

Apoio a Comunidade em geral;

Com os meios que dispde, desenvolve e apoia igualmente em segunda instancia a
promogcao cultural, desportiva e recreativa dos associados e promove o convivio social,
através das suas secgdes desportivas e culturais, atualmente a Pesca Desportiva, o
Xadrez, o Grupo Artes de Palco e o Rancho das Ceifeirinhas, secdes estas de gestéo
auténoma, mas cujo plano de agéo para 2024 também aqui se incorporam. Coopera
ainda com outros organismos oficiais (Juntas de Freguesia e Camara Municipal) e
particulares com fins similares.

A instituicdo da cobertura a todos os lugares da Freguesia e freguesias limitrofes.
Assistimos em Vila Nova de Angos a um aumento exponencial da populagio idosa e em
geral em todo o concelho de Soure, com todo o tipo de dificuldades dai inerentes. Os
utentes da Instituigdo s&o, na sua maioria, oriundos do sector primario, vivendo apenas
com uma magra reforma ou pensao social. Para além dos fracos recursos econémicos,
alguns idosos sao afetados pela auséncia de familiares diretos o que origina o
isolamento e a consequente solidao, a falta de uma habitacdo condigna, escassos
cuidados de salde e diminuigdo das suas capacidades psico-motoras.

E de extrema necessidade, através dos nossos servicos colmatar as deficiéncias a nivel
de alimentacdo, higiene, comodidade e conforto, tratamento de roupa e promover
atividades para o desenvolvimento das suas capacidades fisico-motoras e combater o

isolamento e solidao.
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2 Objetivos e Plano de Agao

2.1 Eixo 1- Formagdo

Processo Objetivo Objetivo Medidas de Agdo Avaliagao | Responsavel Prazo

Estratégico Operacional

- Formacgao sobre ambiente,
seguranga, higiene e saude no

trabalho;
Garantir o Aumentar o - Efetuar o levantamento das
desenvolvimento nivel de necessidades de formagao Direcao
Y - = G s
P35 das competéncias | competéncias e individual de forma a melhorar as 14 » 2024
e qualificagdo dos | conhecimento competéncias de cada colaborador Fatima Costa
colaboradores organizacional garantindo a eficacia da formagao;

- Cantrolar o numero de horas de
formagédo previsto na lei por cada
ciclo.

2.2 Eixo 2 - Investimento, Desenvolvimento e Inovagao

Processo Objetivo Objetivo Medidas de Agao | Avaliacdo | Responsavel Prazo

Estratégico Operacional
- Analisar todas as manutencoes
curativas e preventivas e reportar a 13
Garartira diregao quando as curativas forem |
. adequabilidade Mar_1§er§ superiores as preventivas; Diregao 31-12-
33 Has| p eficiéncia dos
as instalages e equipamentos ) Isabel Neves 2024
do equipamento - Analisar os custos de cada ‘
equipamento e reportar dados & 13 |
Direcéo. |
- Continuidade & construcio de
uma Estrutura Residencial para
Aumenjtaf a Pessoas |dosas (ERPI) que tera Direcao 31-12-
capacidade das | capacidade para acolher 20 utentes 18 2024
instalacdes — Candidatura PARES 3. '
Garantir as
condigbes
P21 adequadas as
necessidades dos - Continuidade a construgao de um
utentes Requalificagio novo eQif_fcio com as infraestruturas
e Cantrede necessarias e dewdarr_lente_ -
Di ! ajustadas as novas exigéncias, Direcao 31-12-
ia e do Servigo 18
de Apaio assegu_rando 0 bem-_estare a 2024
Domiciliario melharia das cond|goes_ de vida dos
utentes do Centro de Dia e SAD —
Candidatura PARES 3.

2.3 Eixo 3 — Pessoas

Processo Objetivo Objetivo Medidas de Agao Avaliagdo | Responsavel Prazo

Estratégico Operacional

M.057.v2




>
”

Casa do Povo de Vila Nova de Ancos

Instituicdo Particular de Solidariedade Social

~ =
3 Pessoa Colectiva de Utilidade Piiblica
- Atribuir prémios por diferenciagéo
de mérito de acordo com a escala
estabelecida em manual aprovado
e controlo do absentismo;
Garantir a Manter Reali ftsesed
lorizagdo do er - Realizar a avaliagdo de Direcéo _19_
P35 18 atribuicéo de desem i 3 3112
penho e divulgar os seus 1 "
desempenho dos | 4 A 9 Fatima Costa | 2024

colaboradores

- Controlar o nimero de faltas e
baixas.

Processo

P11

2.4 Eixo 4- Imagem

Objetivo
Estratégico

Garantir a
qualidade e
satisfacdo dos
servicos

Objetivo
Operacional

Manter a
satisfagdo dos
clientes

Medidas de Agao | Avaliagio | Responsavel

- Envolver os utentes e a
comunidade aquando a realizagéo
de eventos;

- Divulgar as atividades
desenvolvidas dentro da
organizagdo, nomeadamente o

website; Fatima Costa

19
- Participar em eventos do " Paula Leitdo
concelho representando a
instituicao;

- Manter o tratamento de dados
relativo a satisfag@o dos utentes,
garantindo uma adequada
informacéo no questionario.

Prazo

31-12-
2024

Manter a
satisfacdo des
parceiros

- Envolver os parceiros nas
atividades desenvolvidas pela
organizagao;

Féatima Costa

2 Conceicao
- Manter o tratamento de dados Pimentel

relativo a satisfagcdo dos parceiros.

31-12-
2024

Manter a
satisfagdo das
colaboradoras

- Manter as regalias atribuidas,
incluindo as obtidas por mérito;

- Promover formagao em diferentes
areas; 5
Diregao
- Manter o tratamento de dados 21
relativos a satisfacdo das

colaboradoras.

Fatima Costa

31-12-
2024

Processo

2.5 Eixo 5- Organizacdo e

Objetivo
Estratégico

Garantir a

sustentabilidade

da instituigdo

Objetivo
Operacional

Aumentar a
relacdo custo
proveito

Gestdo

%

Medidas de Agao Avaliagdao Responsavel

- Pesquisar continuamente novos
fornecedores com pregos mais
competitivos antes de efetuar a
comprg;

Diregéo

Conceicéo
Pimentel

Prazo
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l - Manter o controlo de stocks
operacional e a selecao de
fornecedores com base em
critérios adequados.

21

Conceicao
Pimentel

31-12-
2024

Processo Objetivo Objetivo Medidas de Agao Avaliagao ' Responsavel
Estratégico Operacional
- Divulgacéo e acolhimento de Direcao
Aumentar a utentes de freguesias limitrofes ; T 31-12-
relagéo custo de forma a preencher as vagas 8 atima Costa | 55,
provelte existentes. Paula Leitdo
Garantir a - Realizar um passeio cultural, 31-12-
sustentabilidade com o apoio do autocarro da 13 Paula Leitido 2024
da instituicao camara;
Aumentar o
P11 valor das
receitas - Realizar eventos solidarios, 31-12-
culturais e idas ao teatro. 13 Paula Leitdo 2024
Garantir a - Continuar a implementar as 31-12-
seguranca e - medidas definidas no 2024
protecdo de dados guergpgnmento Regulamento Geral de Protecao Direcdo
pessoais e de Dados.
sensiveis
- Manter o numero de L 31-12-
colaboradores por utente; 21 Diregao 2024
Fatima Costa
Manter pessoal
or utente
i - Manter custos com pessoal e o | 31-12-
Esirartiums tipo de co_ntratos de trabalha 51 Diregéio 2024
estabelecidos.
adequada
P22 »
prestacao dos
Servigos
- Continuar a distribuir as 31-12-
aiter & trabalhadoras auxiliares pelas 2024
beneligio:do equipas do SAC para apoiar as Direcao
cewctie dis andin ajudantes de acdo direta e manter 17 N
3 cor%unidac?e o horario de SAC dentro do horéario Fatima Costa
laboral das colaboradoras para nao
pagar horas extra.
- Manter o controla de stocks e 31-12-
manter a contagem das refeigbes o L 2024
1 rent onceicdo
Garartica em tEI'TIPO.Uti.[ para diminuir 21 Pimentil
) desperdicios;
gualidade e M
uantidade dos gy
P31 a : controlo das
bens e servigos refeicoes
fornecidos pelo - Manter o controlo dos 31-12-
exterior fornecedores desde a sua o Conceigao 2024
selecao ate a avaliacdo e Pimentel
qualificagdo.
Garantir um iariars - Planear auditorias internas com 31-12-
P34 eficiente servico contrele do periodicidade trimestral. 19 Fatima Costa 2024
de controlo HACCP
alimentar
6
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2.6 Eixo 6- Cooperacio e Parcerias

b S : T e T e e S|
Processo ‘ Objetivo ‘ Objetivo Medidas de Agao Avaliacdo | Responsavel Prazo
Estratégico | Operacional |

-Procurar estabelecer novas Diregao

Garantira Aumentar o parcerias para obter novas fontes )

sustentabilidade valor das de receita Fatima Costa

da instituigao receitas ‘ .
Paula Leitdo

2.7 Secoes culturais e desportivas

2.7.1 Culturais
| — Rancho das Ceifeirinhas

v Participacio nas Comemoracdes do 502 aniversario do 25 de abril, em 24/04/2024
Organizacdo do 112 Festival de Folclore do R. Ceifeirinhas em 13/07/2024

Festival de Folclore em Pedrogdo Pequeno (Satdo) em data a combinar

Festival de Folclore de Borda do Campo (Figueira da Foz), em data a combinar
Participa¢do no Sdo Mateus (Soure) em setembro/2024

AN T

Festival de Folclore em S. Jodo da Talha (Loures), em novembro/2024

Il — Grupo Artes de Palco

v Participacdo no ciclo de teatro do concelho de Soure (datas a designar pelo Municipio)
v Participagdo nas Comemoracdes do 502 aniversédrio do 25 de abril, em 24/04/2024

2.7.2 Desportivas
| — Pesca Desportiva

Com 11 atletas inscritos na Associacdo Regional das Beiras e na Federacdo Portuguesa de Pesca
Desportiva, um dos quais para competir na 32 divisdo nacional, estdo previstas, durante o ano
de 2024, participacdo em provas nas seguintes localidades:

Aveiro, Monte Real, Celorico da Beira, Coimbra, Penacova, Montemor-o-Velho e Riba D’Ave.

Prevemos igualmente a realizagdo do concurso de pesca promovido pela prépria secdo, com a
presenca habitual de atletas de toda a regido centro, prova essa que se preveé realizar entre os
meses de abril e maio de 2024.

Il — Xadrez

A Secdo de Xadrez da Casa do Povo vai participar com quatro equipas - A, B, Ce D - nas provas
da época 2023/2024.

Provas coletivas

1. Campeonato Nacional da 32 Divisdo (Equipa A), que se desenvolve em sete
jornadas e uma fase final entre janeiro e julho/2024.
2. Taca de Portugal (Equipas A e B), a ter lugar entre dezembro/2023 e julho/2024

M.057.v2
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3. Campeonato Nacional de semirrapidas:
Equipas A, B e C: 27 de janeiro (Marinha Grande);

Campeonato Nacional de Rapidas (Equipa A), em 15 de junho;

Campeonato distrital de Coimbra (Equipas B, C e D), a ocorrer entre fevereiro e
maio/2024

S

3.

Provas individuais

Torneio Jovem do Centro Norton de Matos: 7 de janeiro

Campeonato Nacional de Jovens de rapidas: 10 de fevereiro (Meirinhas)
Campeonato Nacional de rapidas: 15 de junho

Campeonato Nacional Amador: 3 a 7 de setembro

Campeonato Nacional Amador de rdpidas: 8 de setembro

Campeonato Nacional Amador de semirrdpidas: 8 de setembro

Provas do circuito nacional de classicas:

VIIl Open Internacional Queima das Fitas (Coimbra): 25 a 28 de abril
Open Internacional Marqués de Pombal (ainda sem data)

Provas do circuito nacional de semirrapidas:

IV Torneio Concelhio do Arunca (Soure): 4 de maio

VI Torneio Aberto de Santo Antonio dos Olivais (Coimbra): 7 de julho
XXXI Torneio Ativo de Montemor-o-Velho (ainda sem data)

As provas dos campeonatos distritais individuais ainda ndo estdo marcadas. Ha

varias provas, ainda sem data, que poderdo ter a participagdo de jogadores do clube. A
secao de xadrez da Casa do Povo pretende organizar, para além do torneio concelhio do

Arunca, um torneio de semirrdpidas em abril e um torneio de cldssicas em dezembro,

em Vila Nova de Angos.
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3 Recursos Didaticos (recursos humanos, materiais, parcerias para intercambio

intergeracional)

Recurso Responsavel
Parceria com Jardim Promover convivio y
. ; . ) Paul
Infancia e EB1 de Vila intergeracional entre BUla Lekas 31-12-2024
Nova de Angos criangas e idosos Conceigéo Pimentel
Cartolinas
Ll Desenvolver e estimular
Col a imaginagéo e a
ala criatividade dos clientes;
T
RooklE s 31-12-2024
P . . Paula Leitao
Cola quente otenciar a motricidade
fina;
" Potenciar a coordenagéo
Feltro/ enchimento psicomotora.
Linhas
Agulhas
Promover contacto com o
exterior;
Contrariar o
desenraizamento social
Viaturas da Instituicio ?cs;eldosg;;
neremeniara Paula Leitéo
Radio participagéo ativa dos 31-12-2024
3 ) idosos;
Videoprojector
Desenvolver capacidades
ao nivel do equilibrio
emocional e social do
idoso.
Prevenir o
Livros en_veihecimentc cognitivo
e intelectual; Paula Leitao
Jornais Retardar os efeitos da 31-12-2024
perda de memoria;
Internet Aumentar/manter a
velocidade percetiva.

4.Recursos Financeiros e Patrimoniais

Resultante da conta de exploracdo previsional e orcamento de investimentos e
desinvestimentos sdo apresentados de seguida os seguintes valores:

462.972,31 €

462.972,31 €
Obras de conservacdo/recuperacdo/restauro de 8.346,00 €
instalagbes
Trabalhos especializados 1.063,00 €
Total de investimentos i 9.409,00 €
9
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